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(pieczęć wydziału)
KARTA PRZEDMIOTU

	 LISTNUM  NumeracjaDomyślna \s 01 
Nazwa przedmiotu:
 Wprowadzenie do systemów zarządzania jakością
	 LISTNUM  NumeracjaDomyślna 
Kod przedmiotu:
 Tnz2-3-II

	 LISTNUM  NumeracjaDomyślna
Karta przedmiotu ważna od roku akademickiego: 2012/2013

	 LISTNUM  NumeracjaDomyślna
Poziom kształcenia: studia drugiego stopnia 

	 LISTNUM  NumeracjaDomyślna
Forma studiów: studia niestacjonarne (zaoczne)

	 LISTNUM  NumeracjaDomyślna
Kierunek studiów: Elektronika i telekomunikacja
(RE)

	 LISTNUM  NumeracjaDomyślna
Profil studiów: ogólnoakademicki
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Specjalność: wszystkie
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Semestr: II

	 LISTNUM  NumeracjaDomyślna
Jednostka prowadząca przedmiot: 
Instytut Metrologii, Elektroniki i Automatyki

	 LISTNUM  NumeracjaDomyślna
Prowadzący przedmiot: dr inż. Bogusław Kasperczyk

	 LISTNUM  NumeracjaDomyślna
Przynależność do grupy przedmiotów: przedmioty wspólne 

	 LISTNUM  NumeracjaDomyślna
Status przedmiotu: obowiązkowy
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Język prowadzenia zajęć: polski
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Przedmioty wprowadzające oraz wymagania wstępne:

Przedmiot poprzedzający: Podstawy zarządzania dla inżynierów.
Wymagania wstępne: student powinien znać podstawowe formy działania przedsiębiorstw oraz najczęściej spotykane struktury zarządzania.
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Cel przedmiotu:
Celem przedmiotu jest nabycie przez studenta podstawowej wiedzy w zakresie organizacji systemów zarządzania jakością w przedsiębiorstwach produkcyjnych i laboratoriach. Student powinien nabyć umiejętność opracowywania i zarządzania wybranymi dokumentami w obszarze wymagań technicznych, wdrożonymi w systemie zarządzania jakością.
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Efekty kształcenia:


	

	Nr
	Opis efektu kształcenia
	Metoda sprawdzenia efektu kształcenia
	Forma prowadzenia zajęć
	Odniesienie do efektów dla kierunku studiów

	1
	Potrafi pozyskać informacje z literatury, baz danych i innych źródeł  
	Kolokwium z tematyki wykładu i ocena prezentacji na zajęciach seminaryjnych
	Wykład

seminarium
	K_U01+

	2
	Potrafi sformułować specyfikację zadania inżynierskiego, uwzględniając wymagania wynikające z norm i systemów zarządzania jakością, bezpieczeństwem i środowiskiem, charakterystycznego dla elektroniki i telekomunikacji
	Kolokwium z tematyki wykładu i ocena prezentacji na zajęciach seminaryjnych
	Seminarium
	K_U13++

	3
	Potrafi zaproponować i wdrożyć modyfikację istniejących rozwiązań systemów elektronicznych i telekomunikacyjnych wykorzystując dokumentację systemu jakości
	Ocena prezentacji na zajęciach seminaryjnych
	Seminarium
	K_U15+

	4
	Potrafi kreatywnie myśleć i wdrażać wybrane rozwiązania systemu zarządzania jakością
	Ocena prezentacji na zajęciach seminaryjnych
	Seminarium
	K_K01++

	5
	Rozumie potrzebę i potrafi przekazać podwładnym w sposób zrozumiały, uwzględniając różne punkty widzenia, wiedzę dotyczącą funkcjonowania systemu zarządzania jakością 
	Ocena prezentacji na zajęciach seminaryjnych
	Seminarium
	K_K02+
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Formy zajęć dydaktycznych i ich wymiar (liczba godzin)

	
	Wykład
	Ćwiczenia
	Laboratorium
	Projekt
	Seminarium

	
	9
	
	
	
	9
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Treści kształcenia: (oddzielnie dla każdej z form zajęć dydaktycznych W./Ćw./L./P./Sem.)
Wykład
Historia systemów jakości. Podstawy prawne systemów zarządzania jakością produkcji i badaniach. Podstawowe pojęcia, certyfikacja i akredytacja. Normalizacja w zakresie systemów zarządzania jakością. Systemy zarządzania środowiskiem i BHP. Zadania instytucji certyfikujących i akredytujących. Procedury certyfikacji systemu, personelu, wyrobu i akredytacji laboratorium. Odpowiedzialność i rola kierownictwa. Wymagania organizacyjne, struktura dokumentowania i zarządzania dokumentami systemu. Księga jakości. Wymagani techniczne w systemach  zarządzania jakością. Wymagania dotyczące infrastruktury, personelu, i wyposażenia. Współpraca z klientem. Kontrola jakości produktu.  Postępowanie z aparaturą badawczą i pomiarową.  Procedury w obszarze technicznym. Metodyka sporządzania i zarządzania procedurami. 
Seminarium
Tematyka zajęć seminaryjnych

· Budowa struktury dokumentacji zarządzania jakością w obszarze wymagań organizacyjnych i technicznych. 
· Metodyka opracowywania procedur dotyczących wymagań technicznych. 
· Wymagania dotyczące infrastruktury, personelu, i wyposażenia

· Wymagania dotyczące warunków lokalowych i środowiskowych

· Dokumentacja produkcyjna w systemie zarządzania jakością

· Procedury badań, pomiarów, wzorcowań i ich walidacja

· Audyt, rola i zadania audytora technicznego
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Egzamin: NIE
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Literatura podstawowa:

1. PN-EN ISO 9001:2009 System zarządzania jakością – Wymagania
2. PN-EN ISO/IEC 17025:2005 Ogólne wymagania dotyczące kompetencji laboratoriów badawczych i wzorcujących

3. PN-EN ISO 14001: 2005 System zarządzania środowiskowego – Wymagania i wytyczne stosowania

4. PN-N 18001:204 System zarządzania bezpieczeństwem i higieną pracy – Wymagania.

5. www.pca.gov.pl – Polskie Centrum akredytacji
6. www.pcbc.gov.pl – Polskie Centrum Badań i Certyfikacji 
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Literatura uzupełniająca:

1. Praca zbiorowa. System zarządzania jakością według ISO 9001-2008. Wdrażanie i organizacja, Wiedza i Praktyka , 2010
2. Hamrol.A.: Zarządzanie jakością. Teoria i praktyka PWN, 2011
3. Urbaniak M.: Zarządzanie jakością, bezpieczeństwem oraz środowiskiem, Difin,2007
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Nakład pracy studenta potrzebny do osiągnięcia efektów kształcenia

	Lp.
	Forma zajęć
	Liczba godzin
kontaktowych / pracy studenta

	1.
	Wykład
	9 / 12h – w tym zapoznanie się z normami dotyczącymi systemów zarządzania (6h), przygotowanie się do kolokwium (6h)

	2.
	Ćwiczenia
	 / 

	3.
	Laboratorium
	 / 

	4.
	Projekt
	 / 

	5.
	Seminarium
	9/ 30h – zapoznanie się z literaturą niezbędną do przygotowania prezentacji i przygotowanie trzech prezentacji (3x10h)

	6.
	Inne
	 / 

	
	Suma godzin:
	18 /42 
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Suma wszystkich godzin:
	60
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Liczba punktów ECTS:

	2
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Liczba punktów ECTS uzyskanych na zajęciach z bezpośrednim udziałem nauczyciela akademickiego:
	1
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Liczba punktów ECTS uzyskanych na zajęciach o charakterze praktycznym (laboratoria, projekty):
	0
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Uwagi:





Zatwierdzono:

………………………….….
…………………………………………………....

(data i podpis prowadzącego)
(data i podpis Dyrektora Instytutu/Kierownika Katedry/
Dyrektora Kolegium Języków Obcych/Kierownika lub 
Dyrektora Jednostki Międzywydziałowej)












� należy wskazać ok. 5 – 8 efektów kształcenia


� 1 punkt ECTS – 30 godzin
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